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Ubytovaci poriadok

1.V hoteli méZe byt ubytovany len host, ktory sa riadne prihlasi na recepcii. Host je za tymto uc¢elom povinny
predloZit pracovnikovi recepcie po prichode platny doklad totoZnosti (obéiansky preukaz, cestovny pas alebo
iny doklad).

2. Hotel poskytuje sluzby podla svojich moznosti a rozsahu, v akom boli objednané.

3. Host sa mOze ubytovat v deri prichodu od 14.00 hod. do 22:00 hod. Rezervaciu izby pre hosta hotel zabezpeci
najneskor do 18.00 hod. objednaného dria pobytu hosta. Po uplynuti ¢asu rezervicie méze hotel poskytnut
alebo rezervovat izbu inym zaujemcom.

4.V den odchodu Ziadame hosti uvolnit izby najneskér do 10.00 hod., pokial nie je dohodnuté inak. Ak host
neuvolniizbu do uvedeného ¢asu, hotel ma pravo Uctovat za kazdu zac¢atu hodinu poplatok za neskory check
out 10 €/ hod.

5. Ziadame hosti, aby svojvolne bez stihlasu vedenia hotela nepremiestriovali v izbe, ani v spolo¢enskych
priestoroch zariadenie, robili Upravy a akékolvek zasahy do elektrickej siete alebo inej siete.

6. Prosime nepripajat periférne zariadenia k televiznemu prijimacu. Televizory nie s oSetrené antivirovym
programom.

7. Hostom je k dispozicii na izbe vysokorychlostny internet, ktory je v cene pobytu. Pri technickej poruche alebo
chybe v pripojeni informujte pracovnika recepcie.

8. Vzniknuté zavady hlaste ihned na recepcii hotela. Cennik za poskodenie inventaru sa nachadza na recepcii.
9. Za $kody sp6sobené na majetku hotela zodpoveda host podla platnych predpisov.

10. KI¢ od izby starostlivo uschovajte, pri odchode z hotela ho odovzdajte na recepcii. V pripade straty kltuca
a Cipu ma hotel pravo uctovat si od hosta poplatok 40,00 €.

11. Na prijimanie navstev sltZia spolo¢enské miestnosti. Na izbe méze host navstevu prijat po sthlase vedenia
alebo zodpovedného pracovnika recepcie v ¢ase od 8.00 do 22.00 hod.

12. Ziadame ubytovanych, aby na izbach nepoufzivali vlastné elektrické spotrebice, toto sa netyka osobného
pocitaca a elektrickych zariadeni na osobnu hygienu (holiaci strojcek, susic vlasov,...)

13. V case od 22.00 hodiny do 6.00 hod. je povinny nocny klud.

14.V izbach ako i ostatnych priestoroch hotela je zakazané fajcit. Za porusenie tohto zakazu budeme Uétovat
pokutu vo vyske 100 €.

15. Vodenie a ubytovanie zvierat je mozné len za predpokladu, Ze majitel predlozi o¢kovaci preukaz zvierata a
po predchadzajucom suhlase s vedenim hotela za predpokladu dodrzania hygienickych predpisov. Za
ubytovanie zvierata sa Utuje poplatok 15 €/zviera/noc.

Na ubytovanie zvierat sa vztahuju nasledovné opatrenia:

a) Psom a inym zvieratam je zakazany vstup do priestorov skladovych, pripravy potravy, reStauracie a
kaviarne.

b) Vo vsetkych verejnych miestach hotela musi mat pes kosik.

c) Za konanie zvierata zodpovedd v plnom rozsahu majitel alebo osoba, ktord zviera doprevadza.

d) Zvierata nesmu odpodivat na l6zkach, ktoré sliZia na odpocivanie hosta. Na kimenie zvierat
nesmie byt pouZity inventar, ktory slUZi na pripravu a podavanie jedal hostom.

e) nie je povolené ponechanie zvierat bez dozoru ubytovaného (majitela alebo

sprevadzajucej osoby).
16. Host je povinny pri odchode z izby uzavriet vodovodné uzéavery, vypnut el. spotrebice a osvetlenie
miestnosti, uzatvorit okna a uzamknut dvere kli¢om a ten odovzdat na recepcii hotela.
17. Staznosti na sluzby hotela a pripadné navrhy na zlepsenie prijima vedenie hotela.
18. Ziadame hosti o dodrZiavanie ustanoveni ubytovacieho poriadku. V pripade zavazného porugenia, ma
vedenie hotela pravo na zrusenie pobytu hosta a narok na uhradenie ceny za cely dohodnuty pobyt.
19. Ranajky st podavané v restauracii hotela v ¢ase: Po — Pi 06.30 — 10.00, So — Ne 08.00 — 10.00
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20. Hotel zodpoveda podla Obcianskeho zdkonnika za veci vnesené hostom do hotela a za skodu, len pokial boli
uloZené na mieste pre to vyhradenom. Za peniaze a cenné veci ubytovanych zodpoveda ubytovacie zariadenie
len v tom pripade, ak boli po¢as pobytu prevzaté do uschovy proti vydanému potvrdeniu o prijati.

21. Recepcia hotela je otvorend v ¢ase 6.00 — 22.00 hodin.

22. Ubytovani hostia st povinni sa riadit vyvesenym poziarnym poriadkom na prislusnych miestach.

23. V restauracii, kaviarni a spolocenskych priestoroch je zakazana konzumacia vlastnych jedal a napojov.
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