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STORNIERUNGSBEDINGUNGEN

Wenn die Reservierung auf Dienste fur die Unterbringung, Vermietung Aufenthalts- und Seminarrdaume und
andere Dienstleistungen durch den Kunden, Pod hradom, s.r.o. abgesagt ist berechtigt, die folgenden
Stornogebiihren unter diesen Bedingungen laden. Verbraucher (Kunden) ist berechtigt, nach § 7 des Gesetzes
Nr. 102/2014 zum Verbraucherschutz in den Verkauf von Waren oder Dienstleistungen auf der Grundlage der
Entfernung (E-Mail), um von Reservierungsbestatigung zurtickzutreten Auftrage fir die folgenden
Dienstleistungen im Hotel Podhradie innerhalb von 14 Tagen Buchungsbestatigung angeforderten Dienst.
Rucktritt in diesem Fall ist kostenlos und Buchung wird nicht fiir den Kunden verbindlich zum Hotel. Falls des
Riicktritts in der Zeit nach den 14 Tagen, hat Hotel Podhradie Recht, eine Stornogebiihr gemal den
Stornierungsbedingungen gelten.

Stornierungsbedingungen zu einzelnen Reservierung:

1. Stornierung der bestellten Dienstleistungen innerhalb bis 3 Tagen vor Anreise - Stornogebiihr kostenfrei.

2. Stornierung von bestellten Dienstleistungen bis 16:00 Uhr des Anreisetages der Gaste - die Stornogebihr ist
50% des Preises fiir erste Nacht.

3. Stornierung der bestellten Dienstleistungen nach 16:00 Uhr des Anreisetages der Gaste - Stornogebihr ist
100% des Preises fir die Unterkunft fur die erste Nacht und 50% fiir die zweite Nacht Aufenthalt der Gaste. Fir
nachste Nachte Stornogeblihr ist bereits geladen.

Stornierungsbedingungen der Massenreservierung. Massenreservierung bedeuten 5 Personen und
mehren Personen:

4. Stornierung der Reservierung innerhalb bis 10 Tagen vor Anreise - Stornogeblhr kostenfrei.

5. Stornierung der Reservierung wahrend 7-3 vor der Anreisetages - Stornogebihr ist 50% des Preises flir den
gesamten Zeitraum der Buchung.

6. Stornierung von bestellten Dienstleistungen bis 16:00 Uhr des Anreisetages der Gaste - Stornogebihr ist
100% des Preises fir die erste Nacht und 30% des Preises fiir die zweite und jede weitere Nacht der
Unterkunft der Kunden.

7. Stornierung von bestellten Dienstleistungen nach 16:00 Uhr des Anreisetages der Gaste - Stornogebihr ist
100% des Preises fur die Unterkunft fir die erste Nacht und 50% Stornogebiihr fiir die zweite und jede weitere
Nacht der Unterkunft der Kunden.

Stornierung fiir Buchungen der Aufenthaltsraume, Seminarraum und andere Dienstleistungen:

- Falls einer Stornierung nach dem Zeitraum von 14 Tagen, von Punkt A, vor der Veranstaltung der
Kunde verpflichtet zu bezahlen:

- Falls einer Stornierung 30-8 Tagen vor der Veranstaltung ist der Kunde verpflichtet, 30% der bestellten
Dienstleistungen zu bezahlen.

- Falls einer Stornierung 7-1 Tagen vor der Veranstaltung ist der Kunde verpflichtet, 50% der bestellten
Dienstleistungen zu bezahlen.

- Falls einer Stornierung 24 Stunden vor der Veranstaltung ist der Kunde verpflichtet, 100% der
bestellten Dienstleistungen zu bezahlen.

Die oben genannten Stornogebiihren gelten fir Mietunterkiinfte und Ausbildungseinrichtungen, Lounges und
Restaurants.

Stornogebiihren durch Buchungssysteme etabliert werden von den Vertragsbedingungen, die von der
Bedienbuchungssysteme eingestellt geregelt.

Die Reduktion oder Erlass von Stornogebiihren kann Geschaftsflihrer zu entscheiden.

POD HRADOM, s.r.o.
Povazské Podhradie 250
01704 Povaizska Bystrica
ID: 36325341



