ZASADY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV PRE POUZIVATELOV INTERNETOVEJ STRANKY
www.podhradie.com

Prevadzkovatel internetovej stranky www.podhradie.com je spolo¢nost POD HRADOM, s.r.0., so sidlom
PovaZské Podhradie 250, 01704 PovaZska Bystrica, ICO: 36 325 341, zapisand v Obchodnom registri
Okresného sudu Trenéin, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 13420/R (dalej len ,prevadzkovatel”) .

NA AKOM ZAKLADE MOZEME SPRACUVAT VASE OSOBNE UDAJE?

Spracuvanie osobnych Udajov je zakonné, iba vtedy a iba v takom rozsahu, ked' je splnena najmenej jedna
z tychto podmienok:

a) dotknutd osoba vyjadrila suhlas so spracivanim svojich osobnych Udajov na jeden alebo viaceré
konkrétne ucely,

b) spracuvanie osobnych uUdajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd
osoba, alebo aby sa na zéklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy,

c) spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie zdkonnej povinnosti,

d) spracuivanie osobnych tudajov je nevyhnutné, aby sa ochranili Zivotne doéleZité zdujmy dotknutej osoby
alebo inej fyzickej osoby,

e) spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo
pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi,

f) spractivanie osobnych udajov je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami prevazuju zaujmy
alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZzaduju ochranu osobnych Udajov, najma ak je
dotknutou osobou dieta.

€0 V PRIPADE NEPOSKYTNUTIA OSOBNYCH UDAJOV?

Prevadzkovatel, ktory urcuje podmienky a spdsob spractvania osobnych tdajov nebude od dotknutej
osoby pozadovat Ziadne osobné Udaje, ktoré (po doslednom zvazeni a posudeni pravneho zakladu! nie su
absolutne nevyhnutné. Osobné Udaje su spracovavané:

a) na zdaklade zakonnej povinnosti je dotknuta osoba povinna osobnu Udaje prevadzkovatelovi
poskytnut. Ak aj napriek tomu dotknutd osoba neposkytne svoje osobné Udaje, prevadzkovatel si
nebude mdct splnit svoje povinnosti vyplyvajlce z osobitych pravnych predpisov a dotknuta osoba sa
(mb6ze) dopustit porusenia ustanoveni predmetného pravneho predpisu, ¢o mbze sposobit
odmietnutie poskytnutia sluzby alebo predaja tovaru

b) na zaklade zmluvy s dotknutou osobou je poskytnutie osobnych Udajov zmluvnou poZiadavkou. Ak
dotknuta osoba neposkytne svoje osobné Udaje, prevadzkovatel nebude méct s fiou uzatvorit
zmluvny vztah alebo na zéklade jej Ziadosti nebude méct vykonat opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy.

c) nazdaklade suhlasu so spracovanim osobnych tGdajov, ktory udelila dotknuta osoba, je poskytnutie
osobnych Udajov dobrovolné a je to prejavom slobodnej vole dotknutej osoby. Ak dotknutd osoba
neposkytne svoje osobné Udaje, prevadzkovatel nebude opravneny spracovat Udaje na Gcely
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vymedzené v konkrétnom suhlase, ¢im moze byt zamedzené poskytnut dotknutej osobe popisané
aktivity alebo ¢innosti

d) nazaklade opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo opravnenych zaujmov tretej strany su
osobné udaje dotknutych os6Gb spracované aj bez ich predchddzajiceho suhlasu. Dotknuté osoby
musia byt vopred informované o opravnenych zaujmoch prevadzkovatela.

Dotknuté osoby maju pravo namietat voci spracovaniu osobnych Gdajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je
vykonavané na zaklade opravnenych zaujmov prevadzkovatela. Prevadzkovatel, ktorému bola adresovana
namietka dotknutej osoby, nebude dalej spracovavat osobné (daje, pokial nepreukaze nevyhnutné
opravnené dovody na spracovavanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej
osoby, alebo dévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

ZA AKYM UCELOM A AKE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME?

Spolo¢nost ako prevadzkovatel spractva Vase osobné daje nasledovnym spdsobom:
a) E- MAILOVA REZERVACIA

Vase osobné udaje su ziskané priamo od Vas v rozsahu, ktory je nevyhnutny k tomu, aby mohla byt vasa e-
mailova rezervacia zadand do interného rezervaéného systému.

Pravny zaklad: plnenie zmluvy ( doba uchovavania — do ukoncenia pobytu )
b) REZERVACIA UBYTOVANIA AKOUKOLVEK Z ELEKTRONICKYCH FORIEM

Vase osobné Udaje su ziskané priamo od Vas v rozsahu, ktory je nevyhnutny k tomu, aby sme Vam Vami
vybrany spbsob ubytovania vedeli zarezervovat.

Pravny zdklad: plnenie zmluvy ( doba uchovavania — do ukoncenia pobytu )
c) NAVSTEVA WEBOVEJ STRANKY

U¢elom spracuivania osobnych Gdajov je Vasa naviteva oficidlnej web stranky hotela
(www.podhradie.com), resp. socidlnych sieti, na ktorych ma prevadzkovatel vytvoreny svoj profil.
Spracuvanie osobnych Udajov sa riadi samostatnymi podmienkami pre ochranu Vasho sukromia, ktoré su
zverejnené na socidlnych sietach.

Pravny zaklad: dotknutd osoba vyjadrila svoj suhlas (interakcia s pluginom) alebo aktivnym konanim
(zapojenim sa do sutaze).

l1c. COOKIES

Prevadzkovatel mdze pouzit osobné Udaje vo forme Cookies ulozenych v internetovom prehliadaci
uzivatela na zlepsenie poskytovanych sluzieb alebo pri analyze vysledkov. Cookies prevadzkovatela ani
tretich stran neobsahuju Ziadne osobné Udaje a zbieraju len anonymné Udaje spojené s jeho uZivatelskym
ID. Jedna sa o Udaje, ktoré stranky si uzivatel pozrel alebo aky obsah vyhladaval. Tieto Udaje nie su nikdy
prepojené s osobnymi Udajmi uzivatela.

UzZivatel ma moznost zastavit pouzitie Cookies, a tym padom moznost na zrusenie jeho odoslania na
server v pripade opatovne]j pozZiadavky servera.

Prevadzkovatel kladie velky doraz na bezpecné pouzivanie internetu a elektronickych médii sliZiacich na
prenos Udajov. Vyzyva vsak uzivatelov, aby sa snaZili o ¢o najvyssie zabezpecenie z ich strany, a to
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pouzitim aktualnej verzie internetového prehliadaca, utajenim bezpeénostnych prvkov sltziacich na
pristup k Uctu, opatrnost pri prenose Udajov prostrednictvom elektronickych médii a internetu.

2c. ANALYZA WEBOVYCH STRANOK

Webové stranky prevadzkovatela pouZivaju analytické nastroje na meranie vykonnosti a ndvstevnosti a to
hlavne nastroj Google Analytics, sluzbu webovej analyzy Google Inc. Tento nastroj vyuZiva Cookies, ktoré
sa ukladaju do pamate uZivatela webovych stranok. Tieto informacie sa spravidla prendsaju na server
Google, kde sa ukladaju do paméte. Google nespdja IP adresu uZivatela s jeho osobnymi idajmi. Udaje su
anonymné.

Data uzivatela su na serveri Google uloZené po dobu 26 mesiacov. Blizsie informacie o uchovani osobnych
udajov sluziacich na analyzu navstevnosti webovej stranky najdete na strankach spoloc¢nosti Google —
Uchovavanie dat Google Analytics. Nastroj Google Analytics méze uchovéavat demografické Gdaje
uZivatela ako je pohlavie, vek, lokalita a pod. Udaje st anonymné.

Nastroj Google Analytics moze byt prepojeny s nastrojom Google Search Console, ktory slGzi na analyzu
vyhladdvania prostrednictvom fulltextového vyhladdvaca Google a sp6soby vstupu uzivatela na
internetové stranky. Sucastou tejto analyzy moze byt prenos demografickych a inych osobnych udajov
uZivatela. Udaje st anonymné.

Nastroj Google Analytics moze byt prepojeny s nastrojom Google Search AdWords, ktory slizi na
zobrazenie internetovej reklamy (vo forme textu a grafickych bannerov) a zacielenie reklamy spravnemu
publiku. Sucastou tejto analyzy méze byt prenos demografickych a inych osobnych Gdajov uZivatela.
Udaje su anonymné.

3c. SOCIALNE PLUGGINY (APLIKACIE)

Na webové stranky prevadzkovatela su napojené plugginy (aplikacie) tretich stran ako je napr.
Facebook,Instagram, Google Plus, YouTube, a pod. Tieto aplikacie su uloZzené a spustené na serveroch
tretich stran. Spolocnost prevadzkovatela nema vplyv na zabezpecenie ochrany osobnych tdajov pri
pouzivani aplikacii tretich strdn. Webové stranky prevadzkovatela pouZivaju doplnky tretich stran, ktoré
umoznuju uzivatelom zdielat, komentovat, hodnotit obsah webovych stranok na socidlnych sietach alebo
zaregistrovat sa prostrednictvom Uctu tretej strany. V takomto pripade internetovy prehliadac vytvara
medzi uzivatefom a tretou stranou priame spojenie, pri ktorom dochédza k pouZitiu cookies a prenosu
udajov uzivatela medzi webovymi strankami, prehliadacom uzivatela a serverom tretej strany. Data
spravidla nie su spajané s osobnymi Udajmi uzivatela. Prevadzkovatel vyuZiva na svojich strankach
zasadne spolahlivé zdroje pluginov a doplnkov. Prevadzkovatel nedokaze zarudit funkénost ani
spolahlivost plugginov tretich stran.

V pripade akcie uZivatela na webovych strankach prevadzkovatela prostrednictvom socidlnych plugginov
mozu byt tieto akcie zobrazené na strankach tretich stran v zavislosti od nastavenia konta uZivatela (napr.
Facebook Like, Google Plus, Zdielanie na socialnych sietach a pod.).

4c. REKLAMA A REMARKETING

Webové stranky prevadzkovatela mézu zobrazovat reklamy zahfnajlice reklamy tretich strdn a mo6zu byt
vyuZzité na zobrazenie reklamy na internetovych strankach tretich stran. Reklamny systém moze vyuzit
technolégiu PPC resp. PPl a remarketing. Tieto technoldgie su na stranke pouzité kvoli tomu aby mohli
uzivatelovi poskytnut najrelevantnejsiu ponuku a to aj na webovych strankach tretich stran.
Prevadzkovatel prostrednictvom personalizovanej reklamy zameranej na zaujmy pouzivatela poskytuje
zaujimavejsie zobrazovanie reklamy, ku ktorej ma uzivatel osobny vztah.
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Reklamy sa na webovych strankach prevadzkovatela a na webovych strankach tretich stran zobrazuju za
pomoci technoldgie cookies a analyzy sprdvania uZivatela na internete.T4to internetova stranka vyuziva
reklamny systém Google AdWrods a Facebook Ads.

5c¢. MAPY A LOKALIZACIA

Tieto internetové stranky mozu obsahovat mapy vyuzivajice sluzbu Google Maps. Tato sluzba méze
uchovavat osobné Udaje uZivatela tykajuce sa jeho polohy.

6c. PRISPEVKY POUZIVATELOV

Pouzivatelia webovych stranok www.podhradie.com mézu prispievat svojim obsahom vo forme
komentérov, hodnoteni a pod., na strankach firmy na socialnych sietach alebo na svojich vlastnych
strankach na socialnych sietach formou zdielania a hodnotenia.

Akykolvek obsah, informacie alebo iné formy tGdajov a komunikacie, ktoré boli na stranke uverejnené
uzivatelmi na webovych strankach www.podhradie.com alebo zdielané prostrednictvom socidlnych sieti a
inych aplikacii aj na webovych strankach tretich stran sa nepovazuju za déverné a nepodliehaju ochrane
obchodného tajomstva.

Prevadzkovatel nepreberd za prispevky uzivatelov, informdcie a komunikaciu zodpovednost. Zaroven
vyslovne zakazuje uverejriovat alebo prenasat na webovu stranku akékolvek protipravne, vyhrainé,
hanlivé, obscénne materialy alebo iné materialy urazajuce fudski déstojnost alebo s akymkolvek
diskriminaénym charakterom.

d) ZIADOSTI O PRIJATIE DO ZAMESTNANIA

Osobné udaje su prevadzkovatelom spracovavani najma na ucely obsadenia volnych pracovnych pozicii.
Poskytnutie osobnych udajov dotknutou osobou je predzmluvnou poziadavkou. neposkytnutim osobnych
Udajov nebude mozné dotknutu osobu zaradit do vyberového konania.

Pravny zaklad: plnenie zmluvy (doba uchovavania — do 1 roka odo dia dorucenia Zivotopisu)
e) UCTOVNICTVO A OBCHODNA AGENDA

Ucelom je plnenie zékonnych povinnosti prevadzkovatela vyplyvajucich z osobitych predpisov (napr.
zakon o Uctovnictve, zakon o dani z prijmov, zakon o dani z pridanej hodnoty)

Pravny zaklad: zdkonna povinnost (doba uchovéavania — 10 orkov)

f) USPORIADANIE SVADIEB, OSLAV A PRENAJOM PRIESTOROV
Osobné udaje sa vtomto zazname spracovavaju za u¢elom usporiadanie svadby a oslavy. Osobné
udaje: meno, priezvisko, telefénny kontakt, e-mailovy kontakt
Osobné udaje sa vtomto zazname spracovavaju za ucelom prendjmu priestorov na spolocenské
a firemné podujatia.
Osobné udaje: meno, priezvisko, telefénny kontakt, e-mailovy kontakt, adresa, faktura¢né udaje
spolocnosti
Pravny zaklad: plnenie zmluvy (doba uchovavania — 10 rokov)

g) PERSONALNA A MZDOVA AGENDA
U¢elom spracovavania je priprava a uzatvorenie pracovnej zmluvy alebo dohody o pracach mimo
pracovného pomeru, evidencia podkladov o pracovnej sposobilosti, vyplaty miezd, odvody, plnenie
povinnosti voci organom Statnej spravy, evidencia dochadzky, evidencia vzdelavania, evidencia
vydanych povereni a splnomocneni, evidencia vyddvania penaznych prostriedkov v hotovosti,
poskytovanie zamestnaneckych benefitov, evidencia $kod spdsobenych zamestnancami na
pracovisku alebo majetku prevadzkovatela, zabezpecenie stravovania, kopirovanie dokladov
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nevyhnutnych na Ucely pracovnopravneho alebo obdobného vztahu, ako aj plnenie dalsich
zakonnych a zmluvnych povinnosti.
Pravny zaklad: zakonna povinnost, plnenie zmluvy (doba uchovavania — pocas trvania
pracovnopravneho vztahu alebo iného obdobného vztahu az do dovf$enia 70. roku Zivota
zamestnanca

h) SPRAVA REGISTRATURY
Sprdva registratury, vybavovanie agendy oznamovatelov proti spolo¢enskej ¢innosti. U¢elom
spracovavania je plnenie zakonnych povinnosti vyplyvajucich zo zakona ¢. 395/2002 Z.z. o archivoch
registratlr o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Pravny zaklad: zakonna povinnost (doba uchovavania — 10 rokov)

i) KAMEROVY SYSTEM — MINITOROVANIE PRIESTOROV
U¢elom monitorovania je ochrana majetku v monitorovanom priestore a ochrana fyzickych oséb
nachadzajucich sa v tomto priestore, ako aj priebezné ziskavanie dokazov o pricinach vzniku,
priebehu a ndsledkoch bezpecnostnych incidentov.
Pravny zadklad: opravneny zdujem sledovany prevadzkovatelom spocivajuci v prave na ochranu
majetku, ochranu zdravia a v prave vyzadovat dodrZiavanie verejného poriadku (doba uchovéavania —
72 hodin)

j)  VYBAVOVANIE STAZNOSTi A REKLAMACIi DOTKNUTYCH 0SOB
Ucelom spracovania je vybavenie staZnosti alebo reklamdcie fyzickej alebo pravnickej osoby, ktorou
sa domaha ochrany svojich prav alebo zaujmov, o ktorych sa domnieva, Ze boli porusené.
Pravny zaklad: zdkonna povinnost (doba uchovéavania — 5 rokov)

€O BY STE ESTE MALI VEDIET?

Osobné udaje dotknutych osdb su spractivané automatizovane v elektronickej forme a aj manualne
pracovnikmi prevddzkovatela, a to podla druhu sluZby alebo produktu. Osobné Udaje postivame tretim
osobam len vo vynimoc¢nych pripadoch, ked'ide o opravneny zdujem prevadzkovatela.

VIETE, NA €O VSETKO MATE PRAVO?

Dotknuta osoba ma pravo poziadat prevadzkovatela o poskytnutie informacie o spracovavani svojich
osobnych udajov (¢l. 15 GDPR). Dotknuta osoba ma pravo, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu
opravil nepresné osobné udaje, ktoré so ho tykaju. S prihliadnutim k G¢elu spracovanie ma dotknutd
osoba pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov, a to i poskytnutim dodatocného prehlasenia (¢l. 16
GDPR).

Dotknutd osoba ma pravo, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu vymazal osobné udaje, ktoré sa

dotknutej osoby tykaju, a prevadzkovatel ma povinnost osobné Udaje bez zbytoéného odkladu vymazat,
v pripade, Ze je dany niektory z dévodov stanoveny vSeobecnym nariadenim o ochrane osobnych udajov
(¢l. 17 GDPR).

Dotknutd osoba ma prdvo, aby prevddzkovatel obmedzil spracovanie osobnych tdajov, v pripadoch
stanovenych vieobecnym nariadenim o ochrane osobnych udajov (¢l. 18 GDPR).

Dotknuta osoba ma pravo vzniest namietku proti spractvaniu osobnych tGdajov, ktoré so ho tykaju, pokial
prevadzkovatel spractiva osobné udaje z nasledujucich dévodov:
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1. spracuvanie je nevyhnutné pre splnenie Ulohy vykonanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci, ktorou je povereny prevadzkovatel,

2. spracuvanie je nevyhnutné pre ucely opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany,

pre ucely priameho marketingu,

4. pre Ucely vedeckého ci historického vyskumu alebo pre Statistické ucely (¢l. 21 GDPR).

w

Vasim pravom je obrétit sa tiez s namietkou proti spracovavanym osobnym Gdajom, ktoré o vas
spracovavame, na prisluiny dozorny “Urad na ochranu osobnych Gdajov" na adrese:

Urad na ochranu osobnych Gdajov
Hrani¢na 12
820 07 Bratislava 27

Dotknuta osoba ma pravo ziskat osobné Udaje, ktoré so ho tykaju, ktoré poskytol prevadzkovatelovi, v
Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo ¢itatelnom formate, a pravo preniest tieto tdaje dalsiemu
prevadzkovatelovi, bez toho, aby jej prevadzkovatel, ktorému tieto osobné tdaje poskytol, branil, a tov
pripadoch stanovenych vSeobecnym nariadenim o ochrane osobnych Gdajov (¢l. 20 GDPR).

Pokial je spracuvanie osobnych Udajov zaloZené na suhlase so spracivanim osobnych udajov poskytnutym
dotknutou osobou, ma tato pravo tento suhlas kedykolvek odvolat.

AKYM SPOSOBOM SI MOZETE UPLATNIT SVOJE PRAVA?

Vase prava mozete uplatnit zaslanim pisomnej Ziadosti poStou na adresu POD HRADOM, s.r.o., Povazské
Podhradie 250, 01704 Povazska Bystrica, alebo elektronicky na emailovu

adresu pbarancova@podhradie.com. Na Vasu Ziadost tykajlucu sa spractvania osobnych udajov budeme
odpovedat bez zbyto¢ného odkladu v kazdom pripade do jedného mesiaca od jej dorucenia.

Kompletné informdcie o ochrane osobnych tdajov najdete na strankach Uradu na ochranu osobnych
udajov.
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